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Code formation

Cette journée peut être suivie par les responsables PCA et les Risk manager qui possèdent déjà des bases et qui ont déjà développé leur stratégie 
de continuité des activités. Cette journée leur permettra de construire les modes opératoires qui permettront d’assurer la continuité des activités 
critiques lors du déclenchement du PCA. Elle leur permettra également de savoir organiser un exercice dans les règles de l’art (préparation, 
animation, enseignement, optimisation et amélioration continue du PCA).

Participants

Risk manager, responsables QSE, HSE ou PCA, 
auditeur interne, responsable d’audit interne, 
contrôleur interne

Prérequis

Avoir réaliser l’étape 1 du PCA, à savoir la 
stratgie de continuité des activités : analyse 
des impacts d’une interruption majeure des 
activités, définition des activités critiques, 
définition du niveau de production ou de 
service minimum PCA, définition des moyens 
minimum pour assurer la continuité des 
activités

Objectifs pédagogiques

• �Connaître les étapes de développement 
d’un PCA

• �Connaître les objectifs et le contenu d’un 
mode opératoire

• �Savoir construire et rédiger un mode 
opératoire

• �Savoir sensibiliser et former le personnel au 
PCA

• �Savoir préparer, animer et tirer les 
enseignements d’un exercice PCA

Contenu

• �Objectifs et contenu d’un mode opératoire 
PCA  

• �liens entre les modes opératoires PCA et le 
dispositif de gestion de crise

• �Comment réaliser un exercice PCA : Les 
différentes étapes de réalisation d’un exercice 
: préparation, briefing des participants, 
animation de l’exercice, outils pour mesurer 
les enseignements d’un exercice, débriefing, 
rapport d’exercice 

• �Comment organiser un exercice probant ? 
Acteurs à impliquer, définition du scénario de 
l’exercice, réunions de préparation, briefing 
des participants 

• �Comment animer un exercice PCA ?
• �Comment tirer les enseignements d’un 

exercice ? (Outils à utiliser pendant l’exercice)
• �Comment rédiger un rapport d’exercice ? 

(Trame et contenu) (Atelier de travail)
• �Comment utiliser les résultats de l’exercice 

pour optimiser le PCA et permettre son 
amélioration continue

Moyens pédagogiques
Visuels de présentation – Exercices (atelier de 
travail) – Alternance de mises en application, 
de retours d’expériences et d’exposés.

Modalités d'évaluation des acquis

Progression des apprentissages et évaluation 
des acquis des participants réalisés par le 
formateur tout au long de la formation : temps 
d'échanges, travaux pratiques, exercices 
d'entraînements, quiz. Une évaluation de la 
satisfaction de chaque stagiaire est réalisée en 
ligne. Cette évaluation est complétée par 
l’appréciation du formateur à l’issue de chaque 
session.

Intervenant 

Formation conçue et animée par Véronique 
DEMACHY, experte du management de la 
continuité des activités, de la définition, de la 
mise en œuvre des tests et de l’audit des PCA.

Déclenchement d’un PCA : préparation,  
organisation et enseignements1 JOUR/7 h

8h45 - 17h30

Présentielle

Paris intra muros

Adhérents IFACI :  
805 € HT 
Non adhérents :  
960 € HT

Déjeûner(s) inclus 
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AUTRES RISQUES


