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Apprenez à créer une base d’événements opérationnels efficace pour renforcer votre contrôle interne. Cette formation vous guidera dans 
l'implémentation d'un système structuré pour identifier, analyser et communiquer les risques, avec des outils pratiques et des conseils d'experts.

Participants

Auditeurs internes, contrôleurs internes, 
directeurs de l’audit interne, Responsable de la 
gestion des risques, Responsable de fonction 
support

Prérequis

Aucun

Objectifs pédagogiques

• �Comprendre les principes fondamentaux de 
la mise en place d’une base d’événements 
opérationnels et identifier les étapes clés 
nécessaires à sa création.

• �Exploiter une base d’événements 
opérationnels en utilisant les outils appropriés 
et en analysant les données pour identifier 
des actions correctives et prévenir les risques.

Contenu

• �La feuille de route pour mettre en place une 
base d’événements opérationnels

• �La définition d’un événement opérationnel
• �Les grandes étapes de construction
• �La mise en place d’un réseau de 

correspondants
• �Les outils : la base de données informatique, 

le guide de procédure, la qualité des 
données, les reportings, les analyses post-
mortem …

• �Communication et sensibilisation des acteurs
• �Les usages complémentaires: modélisation 

des risques opérationnels ou échange 
d’information avec d’autres sociétés après 
anonymisation des données

Moyens pédagogiques

Visuels de présentation - Fiches Techniques - 
Exercices - Alternance de mises en application, 
de retours d'expériences et d'exposés

Modalités d'évaluation des acquis

Progression des apprentissages et évaluation 
des acquis des participants réalisés par le 
formateur tout au long de la formation : temps 
d'échanges, travaux pratiques, exercices 
d'entraînements, quiz. Une évaluation de la 
satisfaction de chaque stagiaire est réalisée en 
ligne. Cette évaluation est complétée par 
l’appréciation du formateur à l’issue de chaque 
session.

Intervenant 

Formation conçue et animée par Benedict 
AUCOIN, professionnel du management des 
risques et du contrôle interne.

Mettre en place et exploiter une base  
d'événements opérationnels : clés de succès  
et bonnes pratiques

APPROFONDISSEMENT DU CONTRÔLE INTERNE

26BEO

1 JOUR/7 h

8h45 - 17h30

Présentielle

Paris intra muros

Adhérents IFACI :  
805 € HT 
Non adhérents :  
960 € HT

Déjeûner(s) inclus

7

16

CPE
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