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Inscription inter : formation@ifaci.com 
Information : 
01 40 08 (48 08 / 47 85) 
www.ifaci.com

Déclinaison de cette formation  
en INTRA selon vos spécificités :
contactez-nous au 01 40 08  
(48 05 ou 48 06) ou intra@ifaci.com

Code formation : 25BEXT

 Retours d’expériences actualisés des 
travaux de place 

 Benchmark de dispositifs bancaires 
et retours des pratiques commerciales 
des prestataires

 Proposition de dispositifs pour la mise 
en œuvre du Contrôle interne. 

LES PLUS DE
DE LA FORMATION 

• 24/06 • 20/11

1 JOUR/7h

8h45 - 17h30

Présentielle

Paris intra muros

Adhérents IFACI :  
805 € HT
Non adhérents : 
960 € HT

Déjeûner(s) inclus

7

16 participants

Environment

2 DATES 

CPE

ref.

MAÎTRISER LES RISQUES LIÉS  
À L'EXTERNALISATION
Les entreprises du secteur bancaire et financier se concentrent sur leur cœur de métier et 
n’ont plus vocation à exécuter la totalité des activités. L’externalisation ou « sous- traitance » 
a pour finalité le transfert de tout ou partie d’activités vers un prestataire ou au sein d’un 
même groupe bancaire.
La formation va vous permettre d’appliquer de manière proportionnelle les principes de la 
Directive européenne sur l’externalisation et de répondre aux exigences bancaires du 
régulateur en matière de gestion et de pilotage des risques.
Cette formation peut également vous aider à adopter les principes d’un dispositif de gestion 
des risques de l’externalisation selon les standards bancaires.

PARTICIPANTS

Contrôleurs internes et auditeurs internes, 
Responsable des achats, Outsourcing officer, 
Responsable de processus.

  Accessibilité - cf. page 11

PRÉREQUIS

Aucun

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 � Comprendre les objectifs de l’entreprise et les 
raisons conduisant à l’externalisation

 � Classer les prestations essentielles et celles 
définies comme importantes ou critiques

 � Transposer les obligations règlementaires et 
guidelines de l’EBA 

 � Evaluer la conformité de la relation d’affaires

 � Identifier les principaux domaines à risque des 
prestations externalisées

 � Gouverner le dispositif de contrôle interne des 
prestations essentielles, importantes et/ou 
critiques

CONTENU

 �Stratégie d’externalisation

 �Arbre de décision sur le classement des 
prestations 

 �Textes de l’arrêté du 3 novembre 2014 et de la 
directive européenne sur l’externalisation

 �Clausier de contrat

 �Cartographie des risques

 �Indicateurs de pilotage

MOYENS PÉDAGOGIQUES

Visuels de présentation - Fiches techniques - 
Exercices - Alternance de mises en application, de 
retours d'expériences et d'exposés.

MODALITÉS D'ÉVALUATION DES ACQUIS

Progression des apprentissages et évaluation des 
acquis des participants réalisés par le formateur tout 
au long de la formation (temps d'échanges, travaux 
pratiques, exercices d'entraînements, quiz…).

Une évaluation de la satisfaction de chaque stagiaire 
est réalisée en ligne. Cette évaluation est complétée 
par l’appréciation du formateur à l’issue de chaque 
session.

INTERVENANT

Formation conçue et animée par Eric CHEMAMA, 
expert en audit et contrôle internes, ancien 
inspecteur d’un Groupe bancaire complété d'une 
forte expérience professionnelle dans le 
développement informatique et auditeur certifié en 
systèmes d’information.
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BANQUESPÉCIFIQUES SECTEURS PUBLICS, ASSURANCE ET BANQUE


