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RISK MANAGEMENT
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METTRE EN PLACE  
ET EXPLOITER UNE BASE  
D’ÉVÉNEMENTS OPÉRATIONNELS
DANS LE CADRE D’UN CONTRÔLE INTERNE ROBUSTE, LA MISE EN PLACE  
D’UNE BASE D’ÉVÉNEMENTS OPÉRATIONNELS DE QUALITÉ PERMET DE CAPTER 
LES DIFFICULTÉS RENCONTRÉES AU SEIN DE L’ENTREPRISE, D’ALIMENTER  
LA CARTOGRAPHIE DES RISQUES, D’INITIER DES PLANS D’ACTIONS ADÉ QUATS  
ET DE COMMUNIQUER. TOUTEFOIS, LA CRÉATION D’UNE TELLE BASE NE  
VA PAS DE SOI. IL FAUT PROCÉDER PAR ÉTAPE, ACQUÉRIR LES BONS  
RÉFLEXES EN TERMES DE SENSIBILISATION/COMMUNICATION,  
D’ORGANISATION DU RÉSEAU DE COLLECTE ET D’OUTILS.

PARTICIPANTS
Auditeurs internes, contrôleurs internes, 
directeurs de l’audit interne, Responsable de la 
gestion des risques, Responsable de fonction 
support.

Accessibilité - cf. page 11

PRÉREQUIS
Aucun.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
   Comprendre comment mettre en place  
une base d’événements opérationnels.

   Exploiter efficacement la base d’événements 
opérationnels

CONTENU
  La feuille de route pour mettre en place 
une base d’événements opérationnels.
  La définition d’un événement 
opérationnel.
  Les grandes étapes de construction.
  La mise en place d’un réseau  
de correspondants.
  Les outils!:  
- La base de données informatique 
- Le guide de procédure 
- La qualité des données 
- Les reportings 
- Les analyses post-mortem

  Communication et sensibilisation  
des acteurs.
  Les usages complémentaires!:  
- Modélisation des risques opérationnels  
ou échange d’information avec d’autres 
sociétés après anonymisation des données

MOYENS PÉDAGOGIQUES
Visuels de présentation - Fiches techniques - 
Exercices - Alternance de mises en application, 
de retours d’expérience et d’exposés.

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
DES ACQUIS
Les acquis de la formation n'ont pas fait l'objet 
d'une évaluation formalisée. L’atteinte des objectifs 
et leur mise en œuvre à l’issue de la formation sont 
évalués par le stagiaire au travers d’une évaluation 
à chaud puis à froid.

INTERVENANT
Un professionnel du management des risques  
et du contrôle interne.

Inscription inter!: formation@ifaci.com 
Information": 
01 40 08 (48 08 / 47 85) 
www.ifaci.com
Déclinaison de cette formation  
en INTRA selon vos spécificités":
contactez-nous au 01 40 08  
(48 05 ou 48 06) ou intra@ifaci.com

Code formation": 24BEO

+ Présentation de la mise en place 
de la base par étapes concrètes.

+ Présentation des principaux 
pièges.

LES PLUS DE
DE LA FORMATION

• 02/04     • 12/11

1 JOUR/7h

8h45 – 17h30

Présentielle

Paris intra-muros

Adhérents IFACI":  
805 € HT 
Non adhérents":  
960 € HT

Déjeûner(s) inclus

7

16 participants

Connaissance de 
l'organisation et de 
son environnement 
 
 
2 DATES 

CPE
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