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1JOUR/7h

8h45-17h30

Présentielle

Paris intra-muros

Adhérents IFACI:
805 € HT

Non adhérents:
960 € HT

Déjelner(s) inclus

16 participants

Environment

~

44

2DATES
«22/05 «23/10

Code formation: 24APC

Inscription inter: formation@ifaci.com
Information:

0140084808/ 47 85)
www.ifaci.com

Déclinaison de cette formation

en INTRA selon vos spécificités:
contactez-nous au 0140 08

(48 05 ou 48 06) ou intra@ifaci.com

216 | FORMATIONS 2024

AUDIT DE LA PRODUCTION
DES CONTRATS DASSURANCE

LA PRODUCTION DES CONTRATS D’ASSURANCE NON VIE ET VIE EST UN THEME
RECURRENT DES PLANS D’AUDIT. EN EFFET LES RESULTATS TECHNIQUES
DEPENDENT DE LA QUALITE DE CETTE PRODUCTION. LA FORMATION

NE PORTERA PAS SUR L'OUTIL DE TARIFICATION DONT LAUDIT EST AFFAIRE
DE SPECIALISTE MAIS SUR SON UTILISATION LORS DE LA CONCLUSION

D'UNE AFFAIRE NOUVELLE, NOTAMMENT LA FIXATION DES CONDITIONS
GENERALES ET PARTICULIERES. DE MEME SERA ABORDEE LA GESTION
ULTERIEURE DES CONTRATS (AVENANTS, RENOUVELLEMENT, RESILIATION,...)
EN CONFORMITE AVEC LES DIFFERENTES REGLEMENTATIONS. LA FORMATION
S’ADRESSE A DES GENERALISTES DE LAUDIT, AUCUNE CONNAISSANCE
PREALABLE DE LA TARIFICATION N'EST NOTAMMENT REQUISE.

PARTICIPANTS

Auditeurs internes, responsables d’audit interne.

@ Accessibilité - cf. page 1

PREREQUIS

Aucun.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

A Mener une mission d’audit sur la production
des contrats d’assurance Non Vie et Vie.

A Connaitre les spécificités des contrats
d’assurance.

A \dentifier les principaux risques des pro-
cessus clés.

A Comprendre les dépendances entre
processus

A Elaborer des programes de travail selon
une approche systémique.

CONTENU

A Typologie des contrats d’assurance
Non Vie et Vie.

A sources d’information internes
et externes.

A cartographie des risques attachés
aux contrats d’assurance.

A conditions contractuelles (conditions
générales, clauses particuliéres, gestes
commerciaux, notes de couverture,...).

A Respect des principales réglementations
(RSE et Développement durable, RGPD,
DDA, lutte contre le blanchiment, pack
de conformité de la CNIL ...).

A Respect des engagements a caractére
déontologique.

A Modalités de tarification

(big data, risques émergents,..).

A Diligences préalables i la souscription
(visites, questionnaires, expertises,...).

A Surveillance des portefeuilles.
A Les activités de contréle.
A Les approches d’audit en conformité

et en efficacité.

MOYENS PEDAGOGIQUES

Visuels de présentation - Fiches techniques -
Exercices - Alternance de mises en application,
de retours d’expériences et d'exposés.

MODALITES D’EVALUATION
DES ACQUIS

Les acquis de la formation n‘ont pas fait I'objet
d’une évaluation formalisée. L'atteinte des
objectifs et leur mise en ceuvre a l'issue de
la formation sont évalués par le stagiaire au
travers d’une évaluation a chaud puis a froid.

INTERVENANT

Un expert de I'assurance et de l'audit.




