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" novaion UNE REFLEXIpn AU SERVICE DE L'ACTION,
UN PALMARES AVEC DES CONSTANTES...
ET DES SURPRISES !

En s'interrogeant de maniere collaborative et transversale sur les
risques et les opportuniteés des entreprises frangaises 3 long terme,
Risk2030 aide ces derniéres 3 dessiner les possibles futurs et ce
faisant, 3 mieux anticiper les évolutions ou mutations economiques,
sociétales, technologiques, environnementales...

Cette 2¢m édition, enrichie de 19 nouvelles tendances, fournit
une vision actualisée, et particulierement precieuse suite aux
bouleversements induits par a crise sanitaire, des sujets a prendre 3
bras-le-corps. Plongez-vous sans plus attendre dans ce tour d'horizon
des tendances qui comptent et découvrez les plus exposantes aux

EVOLUTIONS DU turbulences... mais aussi les plus prometteuses !
RAPPORT AU TRAVAIL
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-
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&%Jj COMMUNAUTE RISK2030

Une communauté toujours plus nombreuse et diverse a joue le jeu de
la collaboration et de l'intelligence collective.
/PAGE 03/

Errisairel TENDANCES ET METHODE
Les 50 tendances phares a considérer et les questions cles 3 se poser

,J_ pour préparer 2030.
_J /PAGES 05606/

PALMARES

Le classement des risques et opportunites et les évolutions entre
2018 et 2021 passés au crible.

/POSTER/

> CLUB DES DIRECTEURS
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

DES ENTREPRISES
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UNE 2EME Enmon,'
UNn ADN RENFORCE

A partir des tendances, innovations, lignes de forces,

fractures constatées aujourd'hui, quels sont les
principaux risques et opportunités pour les entre-
prises frangaises 3 horizon 2030 ?

Pour cette deuxieme édition, 'étude Risk2030 a
toujours l'ambition de réefléchir 8 cette question
en promouvant et s'appuyant sur l'intelligence
collective.

MISE A JOUR DES
TENDANCES DE LA
PREMIERE EDITION |

Quelles tendances ont évolué / changé ? CONSULTATION
Quelles tendances sont obsolétes et 3 supprimer ? EN LIGNE
Quelles tendances nouvelles sont  intégrer ?

3 200

ATELIERS CONTRIBUTEURS
I:ES TENDANCES
A L'AUNE DE LA CRISE 6
SANITAIRE E-ATELIERS
Quelles sont les tendances les plus impactées par
L3 crise sanitaire ?

350

PARTICIPANTS

2
AcTION !

Que peut-on envisager pour bien se préparer 3 ce
risque ou 3 cette opportunite ?

Copyright® ARENGI 2021 | Tous droits réservés

75

PARTICIPANTS

Avec le mode opératoire d'une cartographie

des risques, la 2°™ edition est allee plus loin

que précédemment, en organisant des ateliers
deédiés a la réflexion sur les actions possibles

face 3 certains risques ou opportunités.du
palmares. ~y 4

La crise sanitaire de la Covid-19 s'étant
par ailleurs invitée dans cette delﬁéms l
edition, nous avons également considére avec

nos contributeurs l'impact éventuel de la "

pandémie sur les tendances%?. .-
— , ,I?‘ ‘

)

ANALYSE ET SYNTHESE
DES CONTRIBUTIONS

10

THEMATIQUES
TENDANCES
EVALUATION
DES TENDANCES

La tendance est-elle plus ou moins uraisemblable ?
La tendance va-t-elle evoluer en risque ou opportunite ?

ETAPE
04

Quel est le degreé de préparation des entreprises frangaises ?

150 L

PLATEFORME
PARTICIPANTS D’EVALUATION

E-ATELIERS
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COMMUNAUTE RISK2030

Une communaute grandissante...

Alors que 250 participants
nous ont rejoints lors de la 1¢

édition, ce sont désormais _ﬁ; + d e 7 0 0 O O O
4 i

PERSONNES

+ o) ont interagi avec l'étude : identification et éva-
CONTRIBUTEURS DIRECTS : 0 : luation des tendances, mais aussi participation
(o) (o) : : aux ateliers dédiés a l'impact de la crise sani-

PROGRESSION DU TAUX taire sur les tendances ou aux plans d'actions.

DE PARTICIPATION A
L'ETUDE

qui ont permis d'identifier
et d'évaluer les tendances.

Les professionnels de la gestion des risques représentent toujours la part majoritaire des contributeurs, mais ils
ont reculé de 5 points de pourcentage principalement au profit de la catégorie Autres, illustrant de fait l'ouverture
accrue de l'étude 3 des profils divers.

PROFESSIONNELS DE LA AUTRES DIRIGEANTS :  STRATEGIE, MARKETING
GESTION DES RISQUES :  (JOURNALISTES, AVOCATS...) INNOVATION

ada E%]

. 19%  13%  13%
. ® 0 0 O

2018-2021

FONCTIONS DES CONTRIBUTEURS A L'ETUDE

Si les tailles des entreprises des contributeurs ont : SECTEURS DES ENTREPRISES DES CONTRIBUTEURS O 2021
connu quelques ajustements, les chiffres confirment : ©"PoUrcentase

que les réflexions de Risk2030 féderent des orga- Conseil / Audit / Experts Agriculture @
nisations de dimension trés variable. Coté secteur, :
un recul des trois secteurs les plus représentés en @ Industrie @ Tourisme @
.01 p . . 2 s :
2'01 8 au prgﬁt d'autres catégories a lle.uf couplé aun Services @ Réronautique @
léger élargissement des secteurs participants.
Secteur financier @ Environnement @
TAILLES DES ENTREPRISES DES CONTRIBUTEURS {2018}
Construction / Immobilier @ Transport @
RAdministration publique / . .
> de 5000 collectivités @ Biens de consommation @
\ Energies et matiéres
de1310 premires @ Assurances @
de 500 3 5000 © Agro-alimentaire @ Technologies d'information @
48 503500 Santé @ Média et communication @
de 10450 5% {-6} Distribution @ Luxe @

SSI/ Logiciels
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En partenariat avec

/
Z

y
AVRAE

L'AMRAE (Association pour le Management des Risques
et des Assurances de U'Entreprise) est 'association
professionnelle de référence des metiers du risque et
des assurances en entreprise. Elle rassemble plus
de 1500 membres appartenant a plus de 750 organi-
sations privées ou publiques. L'AMRAE soutient ces
organisations dans 'atteinte de leurs objectifs strate-
giques et opérationnels pour leur permettre d’amélio-
rer leurs performances et de maitriser leurs risques.
La gestion des risques est une démarche vertueuse
protégeant Uentreprise, ses employes et partenaires,
y compris assureurs et, partant, l'économie dans sa
globalite. AMRAE 'Association rassemble les acteurs
majeurs des lignes de maitrise du risque (risk mana-
gement, contrdle et audit internes, assurance, juri-
dique, éthique...). A travers ses comités scientifiques,
ses publications et ses nombreuses manifestations,
UAMRAE produit pour ces experts les contenus qui
nourrissent leurs compétences, leur évolution dans
leur métier et leur contribution 3 la réussite de la
strategie de U'entreprise.

www.amrae.fr

L'Institut Frangais de |'Audit et du Contrdle Internes
(IFACI) rassemble plus de 6300 professionnels de
Uaudit et du contrdle internes et, plus largement,
de toutes les fonctions contribuant 3 3 maitrise des
risques. L'IFACI est affilié 3 The I, réseau mondial
représentant plus de 220 000 professionnels. L'IFACI
a pour but de fédeérer, promouvoir et représenter les
métiers du risque, de 'audit et du contrdle internes
pour renforcer (3 confiance des parties prenantes
envers les organisations. Interlocuteur privilégié des
pouvoirs publics, des organisations professionnelles,
des institutions réglementées et des régulateurs,
UIFACI participe activement  l'évolution des profes-
sions de 'audit et du contrale internes par le partage
des meilleures pratiques et par (3 professionnalisation
des acteurs et des organisations.

www.ifaci.com

-~

CDSE

> CLUB DES DIRECTEURS
DE SECURITE
DES ENTREPRISES

Le Club des directeurs de sécurité des entreprises
(CDSE) est une association 3 but non lucratif qui
rassemble, depuis 1995, les principales entreprises
frangaises privées et publiques (CAC 40 et SBF 120)
issues de 48 secteurs d'activités et présentes 3 U'in-
ternational dans plus de 180 pays. Ces entreprises
sont representées au sein du Club par leur directeur
de la sécurité ou de la sirete. Au service de leurs sala-
riés et de leurs clients, ces professionnels dessinent
et operent les politiques de seécurite et de sirete des
fleurons de notre économie, au plus pres des P-DG,
DRH, secretaires géneraux et comites executifs.

Les membres du CDSE représentent ainsi les premiers
donneurs d’ordre en matiere de sécurité privée, les
grands utilisateurs des technologies de sécurite et les
principaux importateurs et exportateurs de |'économie
frangaise.

www.cdse.fr

Copyright ® ARENGI 2021 | Tous droits réservés

LES
ANIMATEURS
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ARENGI

RISK & GOVERNANCE

Cabinet de conseil et éditeur d'une
solution web.

Cabinet de conseil spécialisé dans

l'innovation, la marque et la prospective.
Speécialisé en gouvernance et gestion wwuw.tilt-ideas.com
des risques.

wwuw.arengi.fr
wwuw.arengibox.com

=> PRENEZ LES DEVANTS,
= PASSEZ A L'ACTION !

Et maintenant, qu'allez-vous faire ?
Arengi et Tilt Ideas vous proposent de capitaliser sur l'approche et

la methode de |'étude, pour mettre en place une analyse prospective
et transverse des risques et opportunites de votre organisation.

En partant des 50 tendances Risk2030 ou en construisant un
réferentiel de tendances specifiques 3 votre activité, son contexte
et ses metiers, nous accompagnons vos équipes de direction dans la
réalisation d'une analyse Risk2030, permettant de sécuriser et d'op-
timiser vos axes stratégiques.

Pour plus d'informations ou échanger sur Risk2030, n'hésitez pas 3
nous contacter :

gilles.proust@arengi.fr
bauckenthaler@tilt-ideas.com

Pas encore membre de |3
communaute Risk2030 ?
ILn'est pas trop tard !

L'étude reste ouverte et vous pouvez toujours évaluer les
50 tendances grace 3 notre plateforme digitale. N'hésitez
pas : plus la communauté est nombreuse et active, mieux
notre futur se dessine !

Risk2030 c'est egalement une lettre d'informations
hebdomadaire avec les meilleurs articles en lien avec les 50
tendances... ou d'autres émergentes !

/04 /UOTRE RISK2030
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VIEILLISSEMENT
DE LA POPULATION

181

a0

01. Part croissante des seniors en
entreprise

02. Développement de la silver
economie

03. Quéte transhumaniste

04. Cohabitation intergénéra-
tionnelle croissante en entre-
prise (tensions, transmission,
mentorat...)

EVOLUTIONS DU
RAPPORT AU TRAVAIL

29. Dissolution de fidélité / loyauté
des salariés 3 leur entreprise

30. Augmentation du self-emploi
(freelance, auto-entrepreneur...)

31. Organisation du travail revisitée
(teletravail, nomadisme...)

32. Apparition des entreprises
libérées

33. Expression croissante d'un besoin
de sens

34. Chamboulement des métiers

THEMATIQUES

Une consultation en ligne et trois ateliers de brainstorming avec nos partenaires ont permis d’identifier les tendances ayant évolué et 3
remanier, 3insi que les nouveaux sujets 3 considérer pour cette deuxieme édition. Au final, plus de 50% de ce registre est le fruit d’évolu-
tions, de compléments, d’ajouts. Cette dynamique illustre le caractére complexe et mouvant du contexte des entreprises frangaises et la
nécessité d'un travail permanent d’aiustement.

ACCELERATION Des tendances en mouvement...

DE L'INNOVATION

FEREEREFEEE
-
<

05. Hyperdigitalisation de U'écono-
mie (loT, industrie 4.0, big data,
e-sante, FinTech...)

06. Omniprésence de UIntelligence
Artificielle

07. Atomisation de U'innovation (lea-

dership des start-ups)

08. Distorsion entre innovation,
evolution de la reglementation
et aspects éthiques

09. Rupture technologique éner-
getique (stockage d'energie,
hydrocarbures non convention-
nels, captation C02, SMAR...)

« 10. Emergence de Uinformatique
quantique
11. Révolution des biotechs

g

EVOLUTION DES MODES
DE CONSOMMATION

CHAMBOULEMENT s 3
DE L'ECONOMIE Al Ferrrreee
Sill—- T
2] -
44. Accelération de Uurbanisa-
40. Zapping des marques tion de masse et suprématie des
41. Démocratisation de la consom- megacites .
mation éthique, responsable et 45. Essor de la ville intelligente,
35. Restructuration des business informée durable et verte .
models « 2. De \a propriété 3 U'usage (re-use, - 46 Bouleversement de la mobilité
= 36, Remise en cause des modéles de troc, abonnement, location...)
croissance (décroissance, tur- = 43, Emergence de pratiques de
bulences du capitalisme, recul déconsommation

du capital matériel...)

37. Distorsion des richesses et
inégalités

38. Surendettement des Etats

= 39, Révolution des monnaies (cryp-
tos / virtuelles...)

LES 10 TENDANCES LES PLUS IMPACTEES PAR LA CRISE SANITAIRE
PROJECTION DES TENDANCES A L'HORIZON 2030: @ ELDORADO @ CRISE

Démocratisation de la consommation éthique, responsable et
informée (41)

ormations (hyperconnexion, tout est Emergence de comportements conflictuels / qua:

média...) et charge cognitive (12)

tionnels (49) X

Copyright ® ARENGI 2021 | Tous droits réservés

MUTATIONS
GEOPOLITIQUES

.
&)

21. Reconfiguration des puissances
mondiales et des spheres d'in-
fluence | Chindiafrique

22. Désunion européenne croissante

23. Méta-puissance croissante des
GAFAM | BATX

24. Monteée du protectionnisme

25. Affirmation des nationalismes et
régionalismes

26. De la cyber-malveillance a la
cyber-guerre

=27, Exploration, exploitation et
colonisation de U'espace

) = 28. Développement de « Stratégies
REVOLUTION DES Arctiques »

TERRITOIRES

EIX Nouvelle tendance

X3 Tendance remaniée (évolution du nom,
exemples étoffes...)

Six e-ateliers, faisant voter en temps réel au total
plus de 300 participants, ont permis entre aolt et
décembre 2020 de faire émerger les tendances les
plus impactées, que ce soit de maniere positive ou
négative, par la crise sanitaire. Fait positif, les rée-
sultats soulignent que la pandémie a accéléré autant
de tendances considérées comme une opportunité
forte (« Eldrorado ») que comme un risque important
(« Crise »).

Par ailleurs, trois tendances entrantes dans cette
édition se révelent particulierement mises en exergue
et accélérées par la crise sanitaire.

/05 / THEMATIQUES & TENDANCES



METHODOLOGIE
D’EVALUATION

00
oeﬂ»o
050

Une tendance aujourd’hui... plutdt un risque
oU une opportunité en 2030 ? Pour chaque tendance, les contributeurs se sont prononcés, 3 horizon

2030, sur sa vraisemblance de réalisation-ainsi que sur sa prise de tra-
jectoire et d’intensité, en risques ou en opportunités, pour les entre-
prises de leur secteur ou écosysteme:

QUASI-CERTAINE

FORT POSSIBLE

VRAISSEMBLANCE

tendance se réalise pleinement ?

A horizon 2030, quelle est pour vous la vraisemblance que cette

g Z0NE D'OPl:’ORTUﬂlTE Z0NE DE RISQUE
.............. }
7 OPPORTUNITE T OPPORTUNITE T oIS T RISQUE 7
MAJEURE e MAJEUR

................................................ IMPACT oo

Quelles seraient les conséquences pour les entreprises de votre secteur / écosysteme,
du développement de cette tendance ?

FAIBLE LIMITE  SATISFAISANT  FORT

Les contributeurs ont également été invités a se prononcer
sur le degré de préparation, face aux risques ou aux oppor-

tunités, des entreprises de leur secteur / écosysteme.

/.08 METHODOLOGIE
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